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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА «ВОЛОКОНОВСКИЙ РАЙОН»

БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

______________________________20___ г.                                                                     № _____________





Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»
 На основании Градостроительного кодекса Российской Федерации от 29.12.2004г. №190 – ФЗ,  в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года    № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», постановлением администрации муниципального района «Волоконовский район» от 1 сентября 2011 года № 344 «Об определении уполномоченного органа», в целях повышения качества исполнения, открытости и общедоступности информации по предоставлению муниципальной услуги, на основании экспертного заключения уполномоченного органа местного самоуправления от _____________2017 года   № _____,   п о с т а н о в л я ю :
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»  (прилагается).
  2. Отделу архитектуры и градостроительства администрации района (Бобырева Е.Н.) обеспечить исполнение административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства» на территории муниципального района «Волоконовский район» Белгородской области.

3. Начальнику информационно-статистического отдела администрации района О.А. Дрогачевой разместить данное постановление на официальном  сайте администрации Волоконовского района (http:voladm.ru).
         4. Опубликовать данное постановление в АНО «Редакция газеты «Красный Октябрь» (Хорошилова И.А.).

         5. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы администрации района по строительству и ЖКХ В.Н. Уханёва.
Глава администрации района





С. Бикетов
Утвержден 
постановлением 

администрации района 
от  _______________2017г.  
№ _____
Административный регламент                                                                                                  по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»
1. Общие положения

 

1.1. Предмет регулирования регламента.
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»   (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, определяет последовательность и сроки действий административных процедур, порядок и формы контроля за исполнением административного регламента, порядок и формы обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Круг заявителей.

Получателем муниципальной услуги являются физические и юридические лица.


От имени получателя муниципальной услуги может выступать уполномоченный представитель физического или юридического лица, действующий на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации. (далее – заявитель)

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
Заявитель вправе обратиться за предоставлением муниципальной услуги в отдел архитектуры и градостроительства администрации  муниципального района «Волоконовский район» (далее – отдел архитектуры), в Муниципальное автономное учреждение Волоконовского района «Многофункциональный центр предоставления муниципальных и государственных услуг» (далее – МАУ «МФЦ»).

Получение Услуги в электронной форме возможно с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал) www.gosuslugi.ru.

1.3.1. Местонахождение – отдел архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района: Белгородская область, Волоконовский район,  п. Волоконовка, ул. Ленина,  д. 60, 1 этаж, каб. № 13.

1.3.2. График работы администрации Волоконовского района: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница:  с  8 часов 00 минут до                    17 часов 00 минут.

Обеденный перерыв: с 12-00 часов до 13-00 часов.

Суббота и воскресенье – выходные дни.

1.3.3. Информирование о порядке предоставления Услуги осуществляется отделом архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района посредством размещения информации, в том числе о графике приема заявителей и номерах телефонов для справок (консультаций):

-
непосредственно в помещении администрации района – каб. № 13 с использованием информационных стендов;
-
на официальном сайте администрации муниципального района «Волоконовский район» в разделе «Муниципальные услуги» информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – официальный сайт): (http:voladm.ru);

- на Едином портале государственных и муниципальных услуг http://www.gosuslugi.ru.
1.3.4.  Информация об оказании Услуги представляется:

  -
 по телефонам отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района: (8 47 235)  5-32-31;  5-03-31.

  -
непосредственно должностными лицами отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района ответственными за предоставление Услуги.

1.3.5. Адрес официального сайта: (http:voladm.ru).

1.3.6.  Адрес электронной почты: volarhitektura@yandex.ru.

1.3.7.  Информирование получателей о порядке предоставления Услуги осуществляется сотрудниками отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района непосредственно в помещении отдела архитектуры, с использованием средств массовой информации, электронной или телефонной связи, включая информационно-телекоммуникационную сеть Интернет (далее – сеть Интернет), Единый портал, региональную информационную систему «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Белгородской области» (далее – региональный портал) (www.gosuslugi31.ru).

1.3.8. Информация о процедуре предоставления Услуги сообщается при личном или письменном обращении получателей Услуги, включая обращение по электронной почте, по номерам телефонов для справок, размещается на Интернет-сайтах, в средствах массовой информации, на информационных стендах отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района.

1.3.9. Информация о процедуре предоставления Услуги предоставляется бесплатно.
1.3.10.  При ответах на телефонные звонки, устные обращения сотрудники отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района в вежливой форме информируют обратившихся заявителей по вопросам предоставления Услуги. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа или учреждения, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок. 

Время разговора не должно превышать 10 минут.

1.3.11. На информационных стендах, размещаемых в помещениях администрации Волоконовского района, содержится следующая информация:

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты органов и учреждений, участвующих в предоставлении Услуги;

- перечень заявителей Услуги;

- перечень документов, необходимых для получения Услуги;

- схема размещения работников органов и учреждений, участвующих в предоставлении Услуги;

- положения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению Услуги;

- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- образцы заполнения заявления;

- процедура предоставления Услуги в виде блок-схемы (приложение 2 к настоящему административному регламенту);

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, специалистов отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского района.

1.3.12. На Интернет-сайте администрации муниципального района «Волоконовский район», содержится следующая информация:

- месторасположение, схема проезда, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты органов и учреждений, участвующих в предоставлении Услуги;

- процедура предоставления Услуги;

- порядок рассмотрения обращений получателей Услуги;

- перечень получателей Услуги;

- перечень документов, необходимых для получения Услуги;

- бланк заявления;
- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению Услуги;

- основания отказа в предоставлении Услуги;
- порядок обжалования решений, действий или бездействия органов и учреждений, участвующих в предоставлении Услуги, их должностных лиц и работников.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
«Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства».
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
Муниципальная услуга предоставляется администрацией муниципального района «Волоконовский  район» Белгородской области в лице отдела архитектуры и градостроительства администрации Волоконовского  района.
Получение Услуги в электронной форме возможно с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал) http://www.gosuslugi.ru.
Для получения Услуги заявитель может обратиться в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг -  МАО Волоконовского района «МФЦ» по адресу: 309650, п. Волоконовка, ул. Первогвардейская, 14, Волоконовский район, Белгородская область.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги 
Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

  - предоставление разрешения  на ввод в эксплуатацию объекта капитального строительства;

       - обоснованный отказ в предоставлении разрешения на ввод в эксплуатацию объекта капитального строительства;


2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
        Услуга предоставляется в срок не более семи рабочих  дней со дня поступления заявления о выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию  объекта капитального строительства.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием   их реквизитов и источников официального опубликования
Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

1) Конституция Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации от 04.08.2014г. № 31, ст. 4398);

2) Федеральный закон от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ» от 06.10.2003г. № 40, ст. 3822, «Парламентская газета», 08.10.2003г. № 186, «Российская газета»,  08.10.2003г. № 202);

3) Федеральный закон от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», 30.07.2012г. № 168);
4) Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 года № 190-ФЗ» (в Собрании законодательства Российской Федерации      3 января 2006 года, № 1, часть 1, ст. 16);
5) Постановлением Правительства РФ от 30.04.2014г. № 403 «Об исчерпывающем перечне процедур в сфере жилищного строительства»              ( с изменениями - постановление Правительства от 04.02.2015г.  №94)

6) Федеральным законом РФ от 25.06.2002г. № 73-ФЗ (ред. от 30.11.2011г.) «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» («Российская газета», № 116-117, 29.06.2002г.); 

7) Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 08.05.2006г., № 19, ст. 2060);

8) Приказ Минстроя России от 19.02.2015г. №117/пр которым утверждены новые формы разрешения на строительство и ввод объектов в эксплуатацию (  приложение №1 и приложение №2 к приказу. Действует с 16.05.2015г.)

9) Федеральным законом от 13 июля 2015 года № 218-ФЗ «О государственной регистрации недвижимости». 



10) Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 апреля 2014 года № 403 «Об исчерпывающем перечне процедур в сфере жилищного строительства» (Собрание законодательства РФ, 12 мая 2014 года, № 19, ст. 2437);

11) Законом Белгородской области от 10.07.2007г. № 133 «О регулировании градостроительной деятельности в Белгородской области» («Белгородские известия», № 120-121, 24.07.2007г.);

12) постановление главы администрации муниципального района «Волоконовский район» от 01.09.2011г. № 344 «Об определении уполномоченного органа».

13) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Белгородской области, Волоконовского района.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых                                                    в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления  муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме

2.6.1 Запрос на предоставление муниципальной услуги оформляется, согласно приложению № 2 и №3 к настоящему административному регламенту.

Заявление может быть:

- направлено в письменном виде по почте;

- представлено лично (или через представителя);

- направлено в электронном виде, через Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

- предоставлено через МАО Волоконовского района «МФЦ» Заявление, которое подается в форме электронного документа, подписывается электронной подписью, использование которой допускается законодательством Российской Федерации. В заявлении заявитель может указать просьбу о направлении ему информации по вопросу предоставления муниципальной услуги в электронной форме или по почте.

2.6.2. К заявлению прилагаются следующие документы:

1) копия паспорта или иного документа, удостоверяющею личность заявителя, являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического лица;

2) правоустанавливающие документы на земельный участок; 

3) градостроительный план земельного участка, представленный для получения разрешения на строительство, или в случае строительства, реконструкции линейного объекта проект планировки территории и проект межевания территории; 

4) разрешение на строительство; 

5) акт приемки объекта капитального строительства (в случае осуществления строительства, реконструкции на основании договора); 

6) документ, подтверждающий соответствие построенного, реконструированного объекта капитального строительства требованиям технических регламентов и подписанный лицом, осуществляющим строительство; 

7) документ, подтверждающий соответствие параметров построенного, реконструированного объекта капитального строительства проектной документации, в том числе требованиям энергетической эффективности и требованиям оснащенности объекта капитального строительства приборами учета используемых энергетических ресурсов, и подписанный лицом, осуществляющим строительство (лицом, осуществляющим строительство, и застройщиком или техническим заказчиком в случае осуществления строительства, реконструкции на основании договора, а также лицом, осуществляющим строительный контроль, в случае осуществления строительного контроля на основании договора), за исключением случаев осуществления строительства, реконструкции объектов индивидуального жилищного строительства; 

8) документы, подтверждающие соответствие построенного, реконструированного объекта капитального строительства техническим условиям и подписанные представителями организаций, осуществляющих эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения (при их наличии); 

9) схема, отображающая расположение построенного, реконструированного объекта капитального строительства, расположение сетей инженерно-технического обеспечения в границах земельного участка и планировочную организацию земельного участка и подписанная лицом, осуществляющим строительство (лицом, осуществляющим строительство, и застройщиком или техническим заказчиком в случае осуществления строительства, реконструкции на основании договора), за исключением случаев строительства, реконструкции линейного объекта; 

10) заключение органа государственного строительного надзора (в случае, если предусмотрено осуществление государственного строительного надзора) о соответствии построенного, реконструированного объекта капитального строительства требованиям технических регламентов и проектной документации, в том числе требованиям энергетической эффективности и требованиям оснащенности объекта капитального строительства приборами учета используемых энергетических ресурсов, заключение федерального государственного экологического надзора в случаях, предусмотренных частью 7 статьи 54 Градостроительного кодекса РФ; 

11)технический план объекта капитального строительства, подготовленный в соответствии с Федеральным законом от 13 июля 2015 года № 218-ФЗ «О государственной регистрации недвижимости».

12) подготовленные в электронной форме текстовое и графическое описания местоположения границ охранной зоны, перечень координат характерных точек границ такой зоны в случае, если подано заявление о выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию объекта капитального строительства, являющегося объектом электроэнергетики, системы газоснабжения, транспортной инфраструктуры, трубопроводного транспорта или связи, и если для эксплуатации этого объекта в соответствии с федеральными законами требуется установление охранной зоны.
Предоставление предусмотренных настоящим пунктом документов не требуется в случае, если подано заявление о выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию реконструированного объекта капитального строительства и в результате указанной реконструкции местоположение границ ранее установленной охранной зоны не изменилось. 

2.6.3.Указанные в пунктах 7 и 10 части 2.6.1  настоящего регламента документ и заключение должны содержать информацию о нормативных значениях показателей, включенных в состав требований энергетической эффективности объекта капитального строительства, и о фактических значениях таких показателей,
2.6.4. Документы, указанные в подпункте 2,3,4 пункта 2.6.2 настоящего регламента запрашиваются в органах местного самоуправления и подведомственных органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы в соответствии с муниципальными правовыми актами, если застройщик не представил указанные документы самостоятельно.

При непредставлении документов указанных в подпункте 2 пункта 2.6.2 настоящего регламента, данные документы запрашиваются в рамках межведомственного взаимодействия.

Документы, указанные в подпункте 2 пункта 2.6.2 настоящего регламента, направляются заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.
Документы, указанные в подпунктах 2, 5, 6,7, 8, 9,11 и 12  пункта 2.6.2 настоящего регламента, направляются заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций. 

По межведомственным запросам документы предусмотренные пунктом 2.6.2 настоящего регламента, предоставляются государственными органами, органами местного самоуправления и подведомственными государственным органам или органам местного самоуправления организациями, в распоряжении которых находятся эти документы, в срок не позднее трех рабочих дней со дня получения соответствующего межведомственного запроса. 

2.6.5.  Документы, предусмотренные частью 2.6.2 настоящего регламента, могут быть направлены в электронной форме.
Согласно статье 55 Градостроительного кодекса  РФ, не допускается требовать иные документы для получения разрешения на ввод  в эксплуатацию.  

2.6.6. Требования к документам, необходимым в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

Документы, представленные заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:

- тексты документов написаны разборчиво, в документах нет подчисток, приписок, исправлений, не оговоренных в установленном законом порядке;

- документы не написаны карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

- документы представлены в подлинниках либо в копиях, заверенных в установленном законом порядке;

- документы соответствуют требованиям, установленным законодательством РФ.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть оформлено от руки или машинописным способом, распечатано посредством электронных печатающих устройств.

Электронные документы, подписанные электронной подписью (в том числе с использованием универсальной электронной карты) и подписанные заявителем, признаются равнозначными документам, подписанным собственноручной подписью и предоставленным на бумажном носителе.

Заявление в электронной форме представляется путем заполнения соответствующей формы Заявления, размещенной па Едином портале.

2.7.  Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для                      предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями,   в том числе в электронной форме, порядок их представления:

- Градостроительный план земельного участка (ГПЗУ выдается администрацией муниципального района «Волоконовский район» в лице отдела архитектуры и градостроительства и хранятся в архивном фонде в течение 10 лет)

- разрешение на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства (выдается администрацией муниципального района «Волоконовский район» в лице отдела архитектуры и градостроительства и хранятся в архивном фонде в течение 10 лет)

Непредставление заявителем указанного документа не является основанием для отказа в предоставлении услуги.

2.8. Запрещается требовать от заявителя
2.8.1. Предоставления документов и информации  или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2.8.2. Представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными нормативными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих  муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Закон № 210-ФЗ).

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
Основным основанием для отказа является нарушение требований к оформлению документов согласно пункта 2.6.6.

В случае подачи заявления в электронной форме с использованием Единого портала решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги, подписывается уполномоченным должностным лицом (работником) с использованием электронной подписи и направляется в «личный кабинет» заявителя на Едином портале не позднее 3 рабочих дней с даты регистрации заявления.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа  в предоставлении муниципальной услуги
2.10.1. Основанием для отказа в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию является: 

1) отсутствие документов, указанных в частях 2.6.2 настоящего регламента; 

2) несоответствие объекта капитального строительства требованиям к строительству, реконструкции объекта капитального строительства, установленным на дату выдачи представленного для получения разрешения на строительство градостроительного плана земельного участка, или в случае строительства, реконструкции, капитального ремонта линейного объекта требованиям проекта планировки территории и проекта межевания территории; 

3) несоответствие объекта капитального строительства требованиям, установленным в разрешении на строительство; 

4) несоответствие параметров построенного, реконструированного объекта капитального строительства проектной документации. Данное основание не применяется в отношении объектов индивидуального жилищного строительства; 

5) несоответствие объекта капитального строительства разрешенному использованию земельного участка и (или) ограничениям, установленным в соответствии с земельным и иным законодательством Российской Федерации, на дату выдачи представленного для получения разрешения на строительство градостроительного плана земельного участка градостроительным регламентом; 

6) невыполнение застройщиком требований, предусмотренных частью 18 статьи 51 Градостроительного кодекса Российской Федерации. В таком случае разрешение на ввод объекта в эксплуатацию выдается только после передачи безвозмездно в орган местного самоуправления, сведений о площади, о высоте и количестве этажей планируемого объекта капитального строительства, о сетях инженерно-технического обеспечения, одного экземпляра копии результатов инженерных изысканий и по одному экземпляру копий разделов проектной документации, предусмотренных пунктами 2, 8 - 10 и 11.1 части 12 статьи 48  Градостроительного Кодекса, или одного экземпляра копии схемы планировочной организации земельного участка с обозначением места размещения объекта индивидуального жилищного строительства, а в случае строительства или реконструкции объекта капитального строительства в границах территории исторического поселения или предусмотренного пунктом 4 части 9 статьи 51 Градостроительного Кодекса описания внешнего облика объекта индивидуального жилищного строительства (за исключением случая, если строительство или реконструкция объекта капитального строительства осуществлялись в соответствии с типовым архитектурным решением объекта капитального строительства). 

2.10.2. Письменное решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, оформляется по требованию заявителя, подписывается уполномоченным должностным лицом  и выдается (направляется) заявителю с указанием причин отказа в срок не позднее 3 рабочих дней с момента получения от заявителя пакета документов.

2.10.3. В случае подачи запроса в электронной форме с использованием Единого портала,  решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подписывается уполномоченным должностным лицом (работником) с использованием электронной подписи и направляется в «личный кабинет» заявителя на Едином портале не позднее  трех рабочих дней.

8. Отказ в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию может быть оспорен в судебном порядке.

2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми   и обязательными для предоставления муниципальной слуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом предоставления муниципальной услуги «Предоставление градостроительного плана земельного участка » – документ – градостроительный план земельного участка. Услуга осуществляется отделом архитектуры и градостроительства администрации района.

Результатом предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства» - документ - разрешения  на строительство или реконструкцию объектов капитального строительства. Услуга осуществляется отделом архитектуры и градостроительства администрации района.

Результатом предоставления  услуги «Подготовка и выдача сведений об основных показателях построенного, реконструированного объекта капитального строительства» - документ - технический план объекта капитального строительства. Услуга осуществляется Волоконовским  филиалом  Государственного  унитарного  предприятия  Белгородской  области «Белоблтехинвентаризация».
2.12. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания 

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг
Время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.14. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме
Специалист фиксирует факт получения от заявителей пакета документов путем записи в журнале регистрации входящей корреспонденции в день его поступления. 

В случае подачи заявления посредством использования средств электронной почты или Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) специалист распечатывает поступившие документы и фиксирует факт получения от заявителей пакета документов путем записи в журнале регистрации входящей корреспонденции.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги составляет не более 10 минут с момента поступления запроса.

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги
Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

Места ожидания для представления или получения документов должны быть оборудованы стульями, скамьями.
Места для заполнения заявления оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются канцелярскими принадлежностями.

Помещения для приема заявителей:

- должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета, должности, фамилии, имени, отчества должностного лица, режима работы;

-    должны иметь комфортные условия для заявителей и оптимальные условия для работы должностных лиц в том числе;

-    должны быть оборудованы бесплатным туалетом для посетителей, в том числе туалетом, предназначенным для инвалидов.

Рабочее место каждого должностного лица должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, сети Интернет, печатающим и сканирующим устройствам.

На информационных стендах в доступных для ознакомления местах, на официальном сайте
администрации муниципального района «Волоконовский район», а также на Едином портале размещается следующая информация:

- текст административного регламента;

- время приема заявителей;

- информация о максимальном времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган, предоставляющий муниципальную услугу, для получения муниципальной услуги;

- порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должно обеспечиваться оказание помощи, необходимой для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления муниципальной услуги, в том числе об оформлении необходимых документов, о совершении ими других необходимых действий для получения услуги.

Носители информации должны быть размещены с учетом обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к помещениям, в которых осуществляется предоставление муниципальной услуги, а также с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе дублирование звуковой и зрительной информации, надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне.

Информационные стенды, столы (стойки) для письма размещаются в местах, обеспеченных свободным доступом к ним лиц, имеющих ограничения к передвижению, в том числе инвалидов-колясочников.
Входы в помещения обособленных подразделений органа и организации, оказывающих муниципальные услуги рекомендуется оборудовать пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

Инвалидам, обратившимся в орган или организацию, предоставляющую муниципальную услугу должны быть обеспечены:

- возможность беспрепятственного входа в помещение, в котором осуществляется предоставление муниципальных услуг, и выхода из него;

- возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в помещение, в котором осуществляется предоставление муниципальных услуг, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью работников органа или организации, предоставляющего муниципальные услуги;

- содействие инвалиду при входе в помещение, в котором осуществляется предоставление муниципальных услуг, и выходе из него, информирование инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта;

- обеспечение допуска в помещение, в котором предоставляются услуги, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;

- возможность самостоятельного передвижения по территории объекта, в котором осуществляется предоставление муниципальных услуг, в целях доступа к месту предоставления услуги, в том числе с помощью работников органа или организации, предоставляющих муниципальные услуги, ассистивных и вспомогательных технологий;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения;

- предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, услуги с использованием русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;

- оказание иной необходимой помощи в преодолении барьеров, мешающих получению услуг наравне с другими лицами.



2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:

а) доступность информации о предоставлении муниципальной услуги;

б) возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием информационно-коммуникационных технологий, в том числе с использованием Единого портала;

в) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
г) отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей на решения и (или) действия (бездействие) должностных лиц администрации Волоконовского района по результатам предоставления Муниципальной услуги и на некорректное, невнимательное отношение должностных лиц к заявителям;

д) предоставление возможности подачи заявления и получения результата предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

е) предоставление возможности получения муниципальной услуги в МФЦ.

ж) время ожидания в очереди при подаче запроса - не более 15 минут;

3) срок регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не может превышать – 10 минут;

к) время ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги - не более 15 минут;

л) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами

 администрации Волоконовского района при получении муниципальной услуги и их продолжительность;

м) достоверность предоставляемой заявителям информации о ходе предоставления муниципальной услуги; 

н) своевременный прием и регистрация запроса заявителя;

о) удовлетворенность заявителей качеством предоставления муниципальной услуги;

п) принятие мер, направленных на восстановление нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителей;

р) содействие инвалиду при входе в помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, и выходе из него;

с) обеспечение сопровождения инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения по территории помещения, в котором предоставляется муниципальная услуга.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
Доступ к предоставлению муниципальной услуги в электронном виде осуществляется через Единый портал.

Предоставление муниципальной услуги в электронном виде через Единый портал включает в себя:

-
доступ заявителей к сведениям о государственной (муниципальной) услуге;

-
доступность для копирования и заполнения в электронной форме заявления и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

-
возможность подачи заявителем с использованием информационно- телекоммуникационных технологий заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

-
возможность получения заявителем сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;

-
возможность получения заявителем с использованием информационно-телекоммуникационных технологий результатов предоставления муниципальной услуги.

В целях предоставления муниципальной услуги в электронной форме основанием для начала предоставления муниципальной услуги является направление заявителем с использованием Единого портала документов, указанных в пунктах 2.6.2. настоящего административного регламента.

 Обращение за получением муниципальной услуги в электронной форме и предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется с использованием электронных документов, подписанных электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля 2011 года № 63-Ф3 «Об электронной подписи».

Заявитель вправе обратиться за предоставлением муниципальной услуги с использованием универсальной электронной карты в порядке и сроки, установленные законодательством.

Заявители вправе обратиться за предоставлением муниципальной услуги в МФЦ. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения                        административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в т.ч. особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме
3.1. Описание последовательности  прохождения процедуры предоставления муниципальной услуги при выдаче разрешения на строительство, реконструкцию объекта капитального строительства предоставлено в блок-схеме (приложение № 1 к настоящему Регламенту).

Состав административных процедур при выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию объекта капитального строительства:

1) прием и регистрация заявления о выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию  объекта капитального строительства с необходимым пакетом документов; 

2) проверка предоставленных документов, направление запросов, получение ответов на запросы, осмотр объекта капитального строительства;

3) подготовка и регистрация разрешения на ввод в эксплуатацию либо отказа в выдаче разрешения;

4) выдача заявителю разрешения на ввод в эксплуатацию либо отказа в выдаче разрешения.

Основанием для начала административной процедуры является письменное заявление. Срок выполнения административной процедуры семь рабочих дней со дня получения заявления о выдаче разрешения на строительство
Последовательность выполнения административных процедур:
3.1.1 Прием заявления о выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию объекта капитального строительства с необходимым пакетом документов. 

Прием заявления с прилагаемым к нему пакетом документов производится:

- при личном обращении граждан. Специалист отдела, при необходимости помогает заявителю заполнить форму заявления. Проводит проверку наличия документов, прилагаемых к заявлению;

- при направлении документов в электронном виде. Специалист отдела делает распечатку документов и проводит проверку наличия документов, прилагаемых к заявлению;
- факт приема заявления с пакетом документов регистрируется в журнале на бумажном и электронном носителе с описанием состава пакета документов;
- специалист отдела передает пакет документов начальнику отдела на рассмотрение.
Максимальный срок выполнения действия – 20 минут.

3.1.2. Проверка предоставленных документов, направление межведомственных запросов, получение ответов на запросы, осмотр объекта капитального строительства
- начальник отдела после ознакомления  с резолюцией на исполнение направляет пакет документов ответственному специалисту; 
- ответственный специалист проводит  проверку наличия и правильности оформления документов, указанных в части 2.6.2 настоящего регламента;                  

 - в случае непредставления застройщиком документов указанных в пункте 2.6.4 направляет межведомственные запросы. По межведомственным запросам документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) предоставляются государственными органами, органами местного самоуправления и подведомственными государственным органам или органам местного самоуправления, организациями, в распоряжении которых находятся указанные документы, в срок не позднее трех рабочих дней со дня получения соответствующего межведомственного запроса. Неполучение (несвоевременное получение) документов, запрошенных в соответствии с пунктом 2.6.4 настоящего регламента, не может являться основанием для отказа в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию;

- производит осмотр объекта капитального строительства В ходе осмотра построенного, реконструированного объекта капитального строительства осуществляется проверка соответствия такого объекта требованиям, указанным в разрешении на строительство, требованиям к строительству, реконструкции объекта капитального строительства, установленным на дату выдачи представленного для получения разрешения на строительство градостроительного плана земельного участка, или в случае строительства, реконструкции линейного объекта требованиям проекта планировки территории и проекта межевания территории, а также разрешенному использованию земельного участка, ограничениям, установленным в соответствии с земельным и иным законодательством Российской Федерации, требованиям проектной документации, в том числе требованиям энергетической эффективности и требованиям оснащенности объекта капитального строительства приборами учета используемых энергетических ресурсов, за исключением случаев осуществления строительства, реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства. В случае, если при строительстве, реконструкции объекта капитального строительства осуществляется государственный строительный надзор, осмотр такого объекта органом, выдавшим разрешение на строительство, не проводится.
Максимальный срок выполнения действия – 5 рабочих дней.

 3.1.3. Подготовка и регистрация разрешения на ввод объекта в эксплуатацию либо отказа в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию.

По результатам проверок специалист отдела, в случае отсутствия оснований для отказа в выдаче разрешения, оформляет в установленном разрешение на ввод объекта в эксплуатацию по форме, утвержденной Приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства  Российской Федерации от 19 февраля 2015 года № 117/пр «Об утверждении формы разрешения на строительство и формы разрешения на ввод объекта в эксплуатацию». Разрешение на ввод объекта в эксплуатацию оформляется в трех  экземплярах, два для заявителя, третий остается в отделе архитектуры и градостроительства администрации района и хранится в течение 10-ти лет.

Решение об отказе в выдаче разрешения на строительство оформляется письмом (приложение №4 к настоящему Регламенту) и должно содержать основания отказа с обязательной ссылкой на конкретные нарушения. К письму об отказе прилагаются все представленные документы. 
Отказ в выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию может быть оспорен застройщиком в судебном порядке. 
Разрешение на ввод объекта в эксплуатацию, либо отказ в выдаче разрешения подписывается начальником отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района «Волоконовский район», а в его отсутствие – лицом, уполномоченным распоряжением  администрации муниципального района «Волоконовский район» Белгородской области.

Максимальный срок выполнения действия – 1 рабочий день.
3.1.4. Выдача заявителю разрешения на строительство либо отказа в выдаче разрешения на строительство.

Разрешение на ввод объекта капитального строительства в эксплуатацию, либо уведомления об отказе в выдаче разрешения выдаются заявителю:

- лично - срок выполнения процедуры – не более  10 минут;

- по почте с уведомлением, в случае если такая форма передачи результата предоставления Услуги отражена в заявлении;
- на адрес электронной почты, в случае если такая форма передачи результата предоставления Услуги отражена в заявлении;

Разрешение на ввод объекта в эксплуатацию является основанием для постановки на государственный учет построенного объекта капитального строительства, внесения изменений в документы государственного учета реконструированного объекта капитального строительства. 

Обязательным приложением к разрешению на ввод объекта в эксплуатацию является представленный заявителем технический план объекта капитального строительства, подготовленный в соответствии с Федеральным законом от 13 июля 2015 года N 218-ФЗ "О государственной регистрации недвижимости". 

3.2. Особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

Заявитель имеет возможность получения муниципальной услуги в электронной форме с использованием Портала государственных и муниципальных услуг (функций) Белгородской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – электронная форма) в части:

а) получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

б) ознакомления с формами необходимых документов, обеспечения доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде;

в) направления запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) осуществления мониторинга хода предоставления муниципальной услуги;

д) получения результата предоставления муниципальной услуги.
3.3. Особенности выполнения административных процедур с участием МАУ «МФЦ».

При предоставлении муниципальной услуги многофункциональный центр осуществляет следующие действия:

1) информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги администрацией через МФЦ, в том числе МАО Волоконовского района «МФЦ»;

2) информирование заявителей о месте нахождения администрации, режиме работы и контактных телефонах специалистов;

3) прием письменных заявлений заявителей;

4) передачу принятых письменных заявлений в администрацию;

5) выдачу результата предоставления услуги.

Для получения муниципальной услуги заявители представляют в МФЦ заявление по форме и необходимые документы (в соответствии с настоящим регламентом). При обращении Заявителя или его представителя с заявлением, специалист МФЦ осуществляет действия в соответствии с соглашением о взаимодействии.

Срок предоставления муниципальной услуги заявителю, обратившемуся за её получением в МФЦ, не может быть больше, чем установленный в пункте 2.4 раздела 2 настоящего регламента.

4. Формы контроля 
за исполнением административного регламента

4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления отделом архитектуры и градостроительства администрацией Волоконовского района муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение жалоб, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на действия (бездействие) должностных лиц администрации Волоконовского района.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом (начальником отдела), ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
4.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается заместителем главы администрации района по строительству и ЖКХ.

4.4. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
4.5. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании распоряжений главы администрации муниципального района «Волоконовский район».

4.6. Плановые проверки осуществляются па основании полугодовых или годовых планов работы отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района «Волоконовский район». При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).
4.7. Внеплановые проверки проводятся в случае необходимости проверки устранения ранее выявленных нарушений, а также при поступлении в администрацию муниципального района «Волоконовский район» обращений граждан и организаций, связанных с нарушениями при предоставлении муниципальной услуги.
4.8. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.9. Контроль за исполнением настоящего административного регламента со стороны граждан, их объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и осуществляется путем направления обращений в администрацию муниципального района «Волоконовский район», а также путем обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения настоящего административного регламента, в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
 и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц



Информация для заинтересованного лица о его праве подать жалобу
       
Заявитель имеет право подать в досудебном (внесудебном) порядке жалобу на решение и (или) действие (бездействие) работников отдела архитектуры и градостроителства администрации муниципального района «Волоконовский район», и его должностных лиц  при предоставлении муниципальной услуги.



5.1. Предмет жалобы

      
Заявители могут обратиться с жалобами в случаях:


1. Нарушения срока регистрации запроса (заявления) и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также порядка оформления и выдачи расписки в получении запроса и иных документов (информации) от заявителя.

2. Требования от заявителя документов, представление которых заявителем для предоставления муниципальной услуги не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации. Белгородской области, муниципальными нормативными правовыми актами.

3. Внесения платы за предоставление муниципальной услуги, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации. Белгородской области, муниципальными правовыми актами.


4. Нарушения срока предоставления муниципальной услуги.


5. Отказа заявителю:

- в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Белгородской области муниципальными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, по основаниям, не предусмотренным нормативными правовыми актами Российской Федерации, Белгородской области, муниципальными нормативными правовыми актами;

- в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, не предусмотренным нормативными правовыми актами Российской Федерации, Белгородской области, муниципальными нормативными правовыми актами;

- в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо в случае нарушения установленного срока таких исправлений.


5.2.  Органы местного самоуправления и должностные лица, которым может быть направлена жалоба
           Жалобы рассматриваются заместителем главы администрации района по строительству и ЖКХ, начальником отдела архитектуры и градостроительства администрацией муниципального района «Волоконовский район».


5.3. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

Жалобы могут быть поданы в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме одним из следующих способов:

- при личном обращении заявителя (представителя заявителя);

- почтовым отправлением;

- с использованием Единого портала;

- с использованием
официального
сайта администрации муниципального района «Волоконовский район»  в информационно телекоммуникационной сети Интернет.

Жалоба должна содержать:


- наименование уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, должность и фамилию, имя и отчество  соответствующего должностного лица, которому направляется жалоба;

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ либо должность, фамилию, имя, отчество должностного лица, муниципального служащего, работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя - физического лица, в том числе зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- дату подачи и регистрационный номер запроса (заявления) на предоставление муниципальной услуги (за исключением случаев обжалования отказа в приеме запроса и его регистрации);
- сведения о решениях и действиях (бездействии), являющихся предметом обжалования;
- доводы, на основании которых заявитель не согласен с обжалуемыми решениями и действиями (бездействием). Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;
- требования заявителя;
- перечень прилагаемых к жалобе документов (при наличии);
- дату составления жалобы.


Жалоба должна быть подписана заявителем (его представителем).                    В случае подачи жалобы при личном обращении заявитель (представитель заявителя) должен представить документ, удостоверяющий личность.


Полномочия представителя на подписание жалобы должны быть подтверждены доверенностью, оформленной в соответствии с законодательством.


Полномочия лица, действующего от имени организации без доверенности на основании закона, иных нормативных правовых актов и учредительных документов, подтверждаются документами, удостоверяющими его служебное положение, а также учредительными документами организации.


Статус и полномочия законных представителей физического лица подтверждаются документами, предусмотренными федеральными законами.


Поступившая жалоба подлежит регистрации в срок не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления.


5.4. Сроки рассмотрения жалобы
Максимальный срок рассмотрения жалобы составляет 15 рабочих дней со дня ее регистрации. 

Срок рассмотрения жалобы составляет 5 рабочих дней со дня ее регистрации в случаях обжалования заявителем:
- отказа в приеме документов;
- отказа в исправлении опечаток и ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления государственной услуги;
- нарушения срока исправлений опечаток и ошибок.


5.5. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы

Основания для приостановления рассмотрения жалобы не предусмотрены законодательством Российской Федерации.


5.6. Результат рассмотрения жалобы

По результатам рассмотрения жалобы принимается решение о ее удовлетворении (полностью или в части) либо об отказе в удовлетворении.


К числу указываемых мер по устранению выявленных нарушений по результатам рассмотрения жалобы, в том числе относятся:
- отмена ранее принятых решений (полностью или в части);
- обеспечение приема и регистрации запроса, оформления и выдачи заявителю расписки (при уклонении или необоснованном отказе в приеме документов и их регистрации);
- обеспечение оформления и выдачи заявителю результата предоставления муниципальной услуги (при уклонении или необоснованном отказе в предоставлении муниципальной услуги);
- исправление опечаток и ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги;
- возврат заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами.

Орган или организация, уполномоченные на рассмотрение жалобы, отказывают в ее удовлетворении в случаях:
- признания обжалуемых решений и действий (бездействия) законными, не нарушающими прав и свобод заявителя;
- подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном нормативными правовыми актами;
- отсутствия у заявителя права на получение  муниципальной услуги.
Наличия:
- вступившего в законную силу решения суда по жалобе заявителя с тождественными предметом и основаниями;
- решения по жалобе, принятого ранее в досудебном (внесудебном) порядке в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы (за исключением случаев обжалования ранее принятых решений в вышестоящий орган);
Жалоба подлежит оставлению без ответа по существу в случаях:
- подачи жалобы в орган или организацию, не уполномоченные на ее рассмотрение;
- наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностных лиц. а также членов их семей;
- если текст жалобы (его часть), фамилия, почтовый адрес и адрес электронной почты не поддаются прочтению;
- если в жалобе не указаны фамилия заявителя (представителя заявителя) или почтовый адрес и адрес электронной почты, по которым должен быть направлен ответ;
- при поступлении в орган или организацию, уполномоченные на рассмотрение жалобы, ходатайства заявителя (представителя заявителя) об отзыве жалобы до вынесения решения по жалобе.


5.7. Порядок информирования заинтересованного лица о результатах рассмотрения жалобы


Решения об удовлетворении жалобы и об отказе в ее удовлетворении направляются заявителю (представителю заявителя) в срок не позднее рабочего дня. следующего за днем их принятия, по почтовому адресу, указанному в жалобе. По желанию заявителя решение также направляется на указанный в жалобе адрес электронной почты (в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного должностного лица). В таком же порядке заявителю (представителю заявителя) направляется решение но жалобе, в которой для ответа указан только адрес электронной почты, а почтовый адрес отсутствует или не поддается прочтению.
В случае оставления жалобы без ответа по существу заявителю (представителю заявителя) направляется письменное мотивированное уведомление с указанием оснований (за исключением случаев, когда в жалобе не указаны почтовый адрес и адрес электронной почты для ответа или они не поддаются прочтению). Уведомление направляется в порядке, установленном для направления решения по жалобе. Жалоба, поданная с нарушением правил о компетенции, установленных пунктом 107 настоящего административного регламента, направляется в срок не позднее трёх рабочих дней со дня ее регистрации, в орган, уполномоченный на рассмотрение жалобы, с одновременным письменным уведомлением заявителя (его представителя) о переадресации жалобы (за исключением случаев, когда в жалобе не указаны почтовый адрес и адрес электронной почты для ответа или они не поддаются прочтению). Уведомление направляется в порядке, установленном для направления решения по жалобе.

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе

Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе оказания государственной (муниципальной) услуги, действия или бездействие должностных лиц органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу в судебном порядке путем подачи заявления в соответствующий суд общей юрисдикции в порядке, предусмотренном Гражданским процессуальным кодексом Российской Федерации.

В случае установления в ходе рассмотрения жалобы признаков состава административных правонарушений или уголовных преступлений соответствующие материалы должны быть незамедлительно направлены в органы, уполномоченные возбуждать производство но делам об административных правонарушениях и (или) по уголовным делам.

Право заявителя на получение информации и документов,                                       необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Заявитель имеет право на получение исчерпывающей информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.


Способы информирования заинтересованных лиц о порядке подачи и рассмотрения жалобы

Информирование заявителей о судебном и досудебном (внесудебном) порядке обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственной (муниципальной) услуги, должно осуществляться путем:


- размещения соответствующей информации на Едином портале, официальном сайте органа, предоставляющего Услугу и стендах в местах предоставления государственной (муниципальной) услуги;


- консультирования заявителей, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.


Способы информирования заинтересованных лиц о порядке подачи и рассмотрения жалобы

Информирование заявителей о судебном и досудебном (внесудебном) порядке обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственной (муниципальной) услуги, должно осуществляться путем:
- размещения соответствующей информации на Едином портале, официальном сайте органа, предоставляющего Услугу и стендах в местах предоставления государственной (муниципальной) услуги;
- консультирования заявителей, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме. 

Внесение изменений в Регламент

Внесение изменений в настоящий административный регламент осуществляется в случае:

- изменения федерального и регионального законодательства;

- изменения структуры органов местного самоуправления;

- предложений федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти Белгородской
 области и государственных органов Белгородской области, основанных на результатах анализа, практики применения административных регламентов;

- применения утвержденного стандарта муниципальной услуги, требующих пересмотра административных процедур административного регламента. 

	Приложение № 1

к административному регламенту                   предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»


БЛОК-СХЕМА 

последовательности выполнения административных процедур при предоставлении отделом архитектуры и градостроительства администрации муниципального района «Волоконовский  район» муниципальной услуги «Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»





    ДА









           НЕТ









ДА









  

    НЕТ       



	Приложение № 2

к административному регламенту                   предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»


	Главе администрации муниципального района «Волоконовский район»

	

	(ФИО. физического  лица , наименование юридического )

	Зарегистрированного по адресу:

	 

	Контактный телефон:
	


	       На основании   ст.55   Градостроительного  кодекса   РФ  от  29.12.2004 года   

	№ 190-ФЗ   прошу   выдать  разрешение  на  ввод  в  эксплуатацию  завершенного  

	строительством , реконструкцией  
	

	              ( не нужное зачеркнуть)                                 (наименование объекта  капитального строительства)

	

	расположенного по адресу: 
	

	                                                             

	на земельном участке с кадастровым номером
	

	          Строительные  работы  выполнением  в  полном  объеме  в соответствие с

	разрешением  

	согласно  градостроительному  плану  земельного  участка 

	
	

	проектной  документацией  разработанной
	

	

	К заявлению  прилагается пакет документов согласно ст. 55 Градостроительного 

	Кодекса  Р.Ф.  от 29.12.2004г. (№ 190-ФЗ).

	

	

	Застройщик

	
	
	
	
	      

	                  (должность)                                                         (подпись)                      (расшифровка  подписи)

	

	
	   

	                                                                                                                                         ( дата подачи заявления)

	Принято к рассмотрению :

	начальник  отдел  архитектуры
	
	
	
	

	и градостроительства
	
	
	
	

	                  (должность)                                                         (подпись)                      (расшифровка  подписи)

	
	
	
	
	

	                                                                                                                                        ( дата приема заявления)


Бланк заявления для                    физических лиц
Заявление о выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию

	Приложение № 3
к административному регламенту                   предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»


	Бланк заявления для                юридических лиц
	В  администрацию  муниципального района «Волоконовский  район»

	
	

	
	

	
	(Ф.И.О.физического  лица, наименование – юридического)

	
	

	
	

	
	( ИНН; юридический  и почтовый адрес;)

	
	

	
	

	
	

	
	( Ф.И.О. руководителя; телефон)

	

	Заявление

	о выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию                                                                       объекта капитального строительства



	      Прошу выдать разрешение на ввод в эксплуатацию завершенного строительством, реконструкцией (не нужное зачеркнуть)

	

	                                                      (наименование объекта)   

	на земельном участке с кадастровым номером
	

	расположенном по адресу:
	  Белгородская область,   Волоконовский район,

	

	     Строительство,  реконструкция  осуществлялось на  основании

	разрешения на строительство
	

	выданного администрацией муниципального района «Волоконовский район»

	     Право на пользование землёй закреплено
	

	                                                                                                       (наименование документа)

	

	Проектная документация на строительство, реконструкцию  разработана имеющей

	

	( наименование  проектной  организации, ИНН, юридический и почтовый адрес,

	

	     Ф.И.О. руководителя, номер телефона, банковские реквизиты: наименование банка, р/с, к/с, БИК)

	право на выполнение проектных работ, закрепленное 

	

	наименование  документа  и  уполномоченной  организации,  его выдавшей)

	и согласована в установленном порядке с заинтересованными организациями и органами архитектуры и градостроительства.

	      - положительное заключение государственной экспертизы    

	№
	от
	
	выдано

	

	

	Дополнительно информируем:

	Работы  производились  подрядным  (хозяйственным)  способом в соответствии

	с договором  от 
	
	
	№

	

	

	(наименование  организации, ИНН, юридический  и   почтовый адреса, Ф.И.О. руководителя, номер телефона, банковские реквизиты)

	

	

	Право выполнения строительно – монтажных работ  закреплено

	

	                  (наименование документа и уполномоченной организации, его выдавшей)      

	

	Функции заказчика (застройщика) в соответствии с договором  
	№

	от
	
	выполняет
	

	                                                                                           (наименование организации,

	

	ИНН, юридический и почтовый адрес, Ф.И.О. руководителя, номер телефона , 

	

	банковские реквизиты, наименование банка, р/с, к/с, БИК)

	Право выполнения функции заказчика (застройщика) закреплено

	

	                      ( наименования документа и уполномоченной организации, его выдавшей)

	

	Строительный контроль в соответствии с договором  от
	

	№
	осуществлен 

	                                                                                      (наименование организации,

	

	ИНН, юридический и почтовый адрес, Ф.И.О. руководителя, номер телефона

	

	банковские реквизиты, наименование банка, р/с, к/с, БИК)

	Право выполнения функции  строительного контроля  закреплено

	

	( наименования документа и уполномоченной организации, его выдавшей)

	

	

	

	
	
	
	
	

	(должность)
	
	( подпись)
	
	( Ф.И.О.)

	
	
	
	
	

	«    »
	
	
	
	
	М.П.
	

	
	
	
	
	


	 Приложение № 4
к административному регламенту                   предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на ввод в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции объектов капитального строительства»


УВЕДОМЛЕНИЕ                                                                                                                                                 об отказе в выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

                                                                                                      «___» ______________20    г.

Отдел архитектуры и градостроительства администрации муниципального района «Волоконовский район»  уведомляет _____________________________________________          
______________________________________________________________ _______________ 

(полное  наименование организации, адрес, Ф.И.О. предпринимателя, адрес места жительства,

_____________________________________________________________________________

Ф.И.О. физического лица, адрес места жительства)

_______________________________________________________________________   _____       

об  отказе  в выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию________________________  _____________________________________________________________________________ 

Причины отказа _____________________       ______________________________________  
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ __________            ________

Начальник отдела архитектуры  и

градостроительства администрации 

Волоконовского района                                         

___________________
Уведомление получил:

_______________________________________                ___________________          
(Ф.И.О. получателя,  наименование организации)                     
«___»    __________20___г.    

 

 

Исполнитель:                                                                                                                                                    Ф.И.О._____________________                                                      
 телефон (8-47-235) 5-32-31       
Прием обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги 





Регистрация обращения





Проверка представленных заявителем документов, направление запросов, получение ответов на запросы





Все документы предоставлены в полном объеме и соответствуют требованиям





Проводится проверка соответствия объекта строительства, проектной документации, требованиям градостроительного плана земельного участка, разрешению на строительство





Специалист готовит и регистрирует решение об отказе в выдаче разрешения





В течение трех рабочих дней специалист направляет заявителю уведомление об отказе в выдаче разрешения с указанием причин отказа





Объект соответствует требованиям, установленным в градостроительном плане  земельного участка, в разрешении на строительство, проектной документации





Подготовка решения об отказе в выдаче разрешения на ввод объекта 





Подготовка разрешения на ввод в эксплуатацию объекта








1

